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A través de la circular SAREN-DG-CJ-DSR-N2001 de fecha 7 de enero del 2015, el
Director General del Servicio Auténomo de Registros y Notarias y Autoridad
Unica Nacional para la Simplificacién de Trémites y Permisos, informé a todos
los registros y notarias del pais que a partir de la referida fecha, deberan
aplicarse una serie de medidas para el éptimo funcionamiento de las referidas
oficinas publicas.

1.- Objeto
Mejorar el funcionamiento de los registros y notarias en pro de los usuarios.
2.- Contenido

La mencionada circular ordena a los registros y notarias la aplicacidn
inmediata de las siguientes medidas:

1) No se exigira fotocopia de la cédula de identidad, ni fotocopia del
Registro de Informacidén Fiscal, como requisito para la tramitacidén de los actos
juridicos.

2) No se establecera ninglun tipo de control que limite en forma alguna la
atencién de los usuarios y usuarias; asi como, la cantidad de trdmites diarios
que estos puedan realizar en las oficinas de registros y notarias (Ej. El uso
del terminal del numero de cédula para la atencién de usuarios, por dia de
semana) .
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los registros y notarias del pais que a partir de la referida fecha, deberan
aplicarse una serie de medidas para el éptimo funcionamiento de las referidas
oficinas publicas.

1.- Objeto
Mejorar el funcionamiento de los registros y notarias en pro de los usuarios.
2.- Contenido

La mencionada circular ordena a los registros y notarias la aplicacidn
inmediata de las siguientes medidas:

1) No se exigira fotocopia de la cédula de identidad, ni fotocopia del
Registro de Informacidén Fiscal, como requisito para la tramitacidén de los actos
juridicos.

2) No se establecera ningldn tipo de control que limite en forma alguna la
atencién de los usuarios y usuarias; asi como, la cantidad de trdmites diarios
que estos puedan realizar en las oficinas de registros y notarias (Ej. El uso
del terminal del numero de cédula para la atencién de usuarios, por dia de
semana) .

3) La atencidn al usuario serd de lunes a viernes, desde las 8:00 am
hasta las 4:00 pm (Horario Corrido).

4) Poner a la disposicién de los usuarios y usuarias, toda la informacién
necesaria que permita conocer que se requiere para la tramitacién de cualquier
acto juridico en las oficinas de registros y notarias.

5) No devolver documentos por correcciones de redaccidén, cuando estas no
afecten el fondo del acto juridico que se esta realizando.

6) Informar de manera oportuna a los usuarios y usuarias, las
correcciones de fondo de sus documentos que imposibiliten la tramitacidén del
documento presentado, con el fin de garantizar celeridad en la realizacidén del
tramite.
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