Sala Constitucional determind que los
mensajes de WhatsApp solo adquieren
eficacia juridica si se obtienen
mediante el método técnico y cientifico
correcto

En sentencia N° 00937 del 07/10/2026, la Sala Constitucional del TSJ establecid
que los mensajes de WhatsApp y o cualquier plataforma de mensajeria, tienen
plena validez probatoria en los procesos penales, pero solo adquieren eficacia
juridica si se obtienen mediante el método técnico y cientifico correcto, el
cual exige la extraccidén forense y la certificacioéon de inalterabilidad mediante
cdédigos HASH como Unico mecanismo capaz de mantener inalterable la informacién
que se valorard en el juicio.

En el caso concreto, la Sala observd que el tribunal de juicio habia descartado
las experticias sobre mensajes de WhatsApp, conforme al articulo 225 del Cddigo
Organico Procesal Penal, porque se habian practicado a partir de capturas de
pantalla, sin extraccidén forense ni cdéddigos HASH que permitieran verificar la
integridad de la evidencia digital. Sin embargo, la Corte de Apelaciones anuld
la absoluciéon mediante un control de logicidad que la Sala Constitucional
considerdé contrario a la tutela judicial efectiva, el debido proceso y el
derecho a la defensa. En consecuencia, declaré procedente in limine litis 1la
accion de amparo, anuld el fallo impugnado y ordendé que otra Sala de la Corte
de Apelaciones resolviera la apelacidén. Asi, la decisidn destacdé la importancia
de verificar técnicamente la integridad de la evidencia digital para determinar
su eficacia probatoria.
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